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PENGARUH KONSELING INDIVIDU TERHADAP
BULLYING PADA SISWA

Oleh:
Ni Made Sulastri
Pogram Studi Bimbingan dan Konseling, Fakultas llmu Pendidikan dan
Psikologi, Universitas Pendidikan Mandalika, Mataram, Nusa Tenggara
Barat, Indonesia
Email: nimadesulastri@undikma.ac.id

Abstrak: Pendidikan pada dasarnya menghantarkan siswa untuk menuju pada perubahan-
perubahan tingkah laku baik intelektual, moral, maupun social. Perubahan tersebut
diharapkan menghasilkan individu yang mampu berinteraksi sosial dengan manusia lain dan
dengan lingkungannya, tetapi pendidikan tidak terlepas dari permasalahan seperti kekerasan
seksual, kekerasan guru terhadap peserta didik, pergaulan bebas, serta permasalahan yang
sangat umum terjadi adalah bullying. Hal ini mengakibatkan banyak peserta didik yang
kemudian tidak fokus dalam menuntut ilmu sehingga prestasi belajar menurun dan
kecenderungan untuk tidak mengikuti proses belajar mengajar di sekolah, mereka kemudian
cenderung mencari kesenangan lain yang lebih menjurus pada hal-hal berbau negatif.
Sehingga perlu dilakukan penelitian tentang pengaruh konseling individu terhadap bullying
pada siswa. Sampel yang digunakan adalah 8 orang siswa. Metode pengumpulan data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode angket sebagai metode utama, metode
dokumentasi dan wawancara sebagai pelengkap. Sedangkan metode analisa data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode analisis statistik dengan rumus t-tes.
Berdasarkan hasil analisis data bahwa t hitung yang diperoleh adalah sebesar 5.559,
sedangkan nilai t-tabel (5.559 > 2.365). Hal ini berarti HO ditolak sedangkan Ha diterima.
Kesimpulan yang diperoleh dalam penelitian ini adalah ada pengaruh konseling individu
terhadap bullying pada siswa.

Kata Kunci : Konseling Individu, Bullyin

PENDAHULUAN
Pendidikan, seperti sifat sasarannya yaitu

penjelasan diatas dapat disimpulkan
bahwa pendidikan pada dasarnya

manusia mengandung banyak aspek dan
sifatnya yang sangat konfleks. Karena
sifatnya yang konfleks itu, maka tidak
sebuah batasan pun yang cukup memadai
untuk menjelaskan arti pendidikan secara
lengkap. Batasan tentang pendidikan yang
dibuat oleh para ahli beraneka ragam, dan
kandungannya berbeda yang satu dari
yang lain. Perbedaan tersebut mungkin
karena orientasinya, konsep dasar yang
digunakan, aspek yang menjadi tekanan,
atau karena falsafah yag melandasinya.
Sehingga pada keseluruhan proses
pendidikan pada dasarnya adalah usaha
sadar untuk menumbuh kembangkan
potensi sumber daya manusia peserta
didik dengan cara mendorong dan
memfasilitasi kegiatan mereka. Dari

menghantarkan siswa untuk menuju pada
perubahan-perubahan tingkah laku baik
intelektual, moral, maupun social.
Perubahan tersebut diharapkan
menghasilkan individu yang mampu
berinteraksi social dengan manusia lain
dan dengan lingkungannya, seperti yang
tertuang pada tujuan pendidikan. Kualitas
guru sebagai seorang pendidik merupakan
faktor ~utama yang  menentukan
keberlangsungan sebuah pendidikan dan
kegiatan  proses pembelajaran  dan
bagaimana seorang guru  mampu
memberikan pendidikan moral, perilaku,
serta ahklak yang baik.

Kemajuan berbagai bidang salah
satunya teknologi di dalam dunia
Pendidikan berdampak besar terhadap

Ni Made Sulastri

2074


https://e-journal.undikma.ac.id/index.php/realita

Jurnal Realita Bimbingan dan Konseling (JRbk)

Volume 8 Nomor 2 Edisi Oktober 2023

Bimbingan dan Konseling FIPP Universitas Pendidikan Mandalika

https://e-journal.undikma.ac.id/index.php/realita

perubahan dan kemajuan tetapi juga tidak
terlepas dari kemajuan teknologi juga
menimbulkan dampak prilaku buruk pad
siswa, sehingga peran serta tugas guru
menjadi semakin lebih besar dan lebih
berat. Jika anak remaja pada umumnya

tidak mendapat pendidikan karakter
dengan baik, maka ketika
mengaplikasikan  teknologi  internet,

media social contohnya Facebook itu
sendiri akan lebih banyak menimbulkan
kerugian ahlak serta moral, dan juga akan
banyak merugikan orang lain, ketika
minimnya pendidikan moral yang
diberikan guru kepada siswa maka akan
mudah muncul perilaku-perilaku
menyimpang diantaranya menghina atau
mengejek dan perilaku ini sangat banyak
terjadi dikalangan remaja, kibatnya
banyak terjadi perkelahian sesama teman
sekolah, komunikasi yang tidak baik
antara siswa yang satu dengan yang lain.
Guru tidak hanya sekedar mentransfer
ilmu pengetahuannya kepada peserta
didik, namun juga harus menjadikan
peserta didik menjadi siswa-siswi yang
bermoral, berahlak, serta berperilaku
mulia, tentunya dengan memberikan
pendekatan dengan pelayanan konseling
individu. Layanan konseling individu
merupakan layanan konseling yang
diselenggarakan oleh seorang konselor
terhadap seorang klien dalam rangka
pengentasan masalah klien. Pengertian
konseling individual mempunyai makna
yang spesifik dalam arti pertemuan
konselor dengan klien secara individual,
dimana terjadi hubungan konseling yang
bernuansa rapport, dan konselor berupaya
memberikan bantuan untuk
mengembangkan pribadi klien serta klien
dapat mengatasi masalah-masalah yang
dihadapinya. Dan juga Konseling
Individu adalah proses belajar melalui
hubungan khusus secara pribadi dalam
wawancara antara seorang konselor
dengan seorang konseli atau klien.
Konseli/klien  mengalami  kesukaran

P-ISSN: 2503 — 1708
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pribadi yang tdak dapat dipecahkan
sendiri, kemudian ia meminta bantuan
konselor  sebagai petugas  yang
professional dalam jabatannya dalam
pengetahuan dan keterampilan psikologi.
Konseling ditujukan pada individu yang
normal, yang menghadapi kesukaran
dalam mengalami masalah pendidikan,
pekerjaan dan sosial dimana ia tidak dapat
memilih dan memutuskan sendiri. Dari
beberapa pembahasan diatas dapat
disimpulkan bahwa konseling individu
adalah proses pemberian bantuan secara
professional melalui hubungan khusus
secara pribadi oleh seorang alhi (konselor)
kepada individu yang sedang mengalami
suatu masalah (klien) dalam suasana
langsung (tatap muka), dengan tujuan
agar  klien dapat  meningkatkan
pemahaman tentang dirinya, merubah
perilaku, mengembangkan potensi diri
sesuai dengan keputusan yang diambil
serta membantu mengentaskan masalah
yang dihadapi sehingga bermuara pada
teratasinya masaah  tersebut.  Jadi
berdasarkan uraian diatas, peneliti tertarik
untuk mengadakan penelitian tentang
pengaruh konseling Individu terhadap
Bullying Pada Siswa.

KAJIAN TEORI

Bullying adalah kata dari bull dalam
bahasa Inggris yang berarti banteng yang
suka menanduk.Bullying adalah ketika
terjadinya  penyalah gunaan suatu
kekuatan, yang dilakukan oleh seseorang
ataupun sekelompok. Dalam hal ini yang
disebut pihak yang kuat tidak hanya kuat
dalam ukuran fisik, tapi bisa jadu juga
lebih kuat secara mental. Menurut Rigby
(2014: 201) bullying adalah merupakan
hasrat untuk menyakiti. Aksi tersebut
dilakukan secara langsung oleh seorang
individu atau kelompok yang lebih kuat,
tidak bertanggung jawab, biasanya
berulang, dan dilakukan dengan perasaan
senang. Sedangkan menurut Sejiwa
(2008: 101) bullying ialah sebuah situasi
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dimana  terjadinya  penyalahgunaan
kekuatan atau kekuasaan fisik maupun
mental yang dilakukan oleh seseorang
atau sekelompok, dan dalam situasi ini
korban tidak mampu membela atau
mempertahankan dirinya. Dapat
disimpulkan berdasarkan pengertian yang
telah dipaparkan di atas bahwa bullying
adalah suatu perilaku yang agresif yang
sengaja dilakukan oleh seseorang atau
kelompok yang lebih kuat fisik atau
mental untuk menyakiti orang lain dan
kemudian dilakukan dengan perasaan
senang.

Faktor  penyebab  terjadinya
bullying menurut buku panduan melawan
bullying yang ditulis oleh Katyana
Wardhana (2015:87) ada empat faktor
penyebab terjadinya bullying yaitu: (1)
Permusuhan dan rasa kesal diantara
pertemanan akan memicu Seseorang
melakukan tindakan bullying. (2) Mencari
perhatian. Dengan melakukan bullying
maka perhatian akan tertuju kepadanya,
dengan demikian pelaku bullying merasa
senang. (3) Perasaan dendam, Seseorang
yang pernah menjadi korban bullying
biasanya menyimpan rasa dendam dan
ingin dilampiaskan kepada orang lain,
sehingga orang lainmerasakan hal yang
sama dengan apa yang pernah dirasakan
orang tersebut. (4) Pengaruh negative
media, Semakin banyak tayangan di
televisi, internet atau didalam media
sosial lainya tentang kekerasan maka akan
menjadi contoh yang buruk dan
menginspirasi seseorang untuk
melakukan kekerasan tanpa alasan yang
jelas, bisa juga dengan coba-coba.

Konseling individu menurut Helen
(2005:84) konseling individual
mempunyai makna spesifik dalam arti
pertemuan konselor dengan klien secara
individual, dimana terjadi hubungan
konseling yang bernuansa rapport, dan
konselor berupaya memberikan bantuan
untuk pengembangan pribadi klienserta
klien dapat mengantisipasi masalah-
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masalah yang dihadapinya. Prayitno
(2015:105) juga mengatakan konseling
individual yaitu layanan bimbingan dan
konseling yang memungkinkan peserta
didik atau konseli mendapatkan layanan
langsung tatap muka (secara perorangan)
dengan guru pembimbing dalam rangka
pembahasan pengentasan masalah pribadi

yang di derita konseli. Konseling
individual adalah proses pemberian
bantuan yang dialakukan  melalui

wawancara konseling oleh seorang ahli
(konselor) kepada individu yang sedang
mengalami sesuatu masalah (klien) yang
bermuara pada teratasinya masalah yang
dihadapi  klien. Bantuan konseling
individu dilakukan bersifat face to face
relationship (hubungan empat mata) yang
dilaksanakan dengan wawancara antara
konselor dengan klien. Maksud yang
dipecahkan melalui teknik konseling ini
ialah masalah-masalah yang bersifat
pribadi. Konseling merupakan jantung
hatinya pelayanan bimbingan secara
menyeluruh. Hal ini berarti apabila
layanan konseling telah memberikan
jasanya, maka masalah konseli akan
teratasi secara efektif dan upaya-upaya
bimbingan lainya tinggal mengikuti atau
berperan sebagai pendamping. Implikasi
lain pengertian jantung hatiialah apabila
seorang konselor telah menguasai dengan
sebaik-baiknya tentang apa, mengapa, dan
bagaimana konseling itu. Berdasarkan
beberapa pendapat para ahli diatas dapat
disimpulkan bahwa layanan konseling
individual adalah bentuk layanan yang
diselenggarakan dengan pertemuan tatap
muka (face to face) antara konseli/siswa
dengan konselor yang bertujuan untuk
megentaskan permasalah-permasalah
yang dihadapi konseli, mengembangkan
potensi yang dimiliki oleh konseli/siswa.

METODE PENELITIAN

Rancangan pada dasarnya merupakan
suatu proses pemikiran dan penentuan
matang tentang hal-hal yang akan

Ni Made Sulastri

2076


https://e-journal.undikma.ac.id/index.php/realita

Jurnal Realita Bimbingan dan Konseling (JRbk)
Volume 8 Nomor 2 Edisi Oktober 2023

Bimbingan dan Konseling FIPP Universitas Pendidikan Mandalika

https://e-journal.undikma.ac.id/index.php/realita

dilakukan. Berkaitan dengan penelitian
ini, rancangan penelitian yaitu tentang
Pengaruh Konseling Individu Terhadap
Sikap Mengejek (bullying) pada siswa.
Desain yang digunakan adalah One group
Pretest-Posttest Design, yang artinya pada
desain terdapat pre-test artinya sebelum
diberikan treatment. Dengan demikian
hasil Tretment dapat diketahui lebih
akurat, karena dapat membandingkan
keadaan sebelum diberi treatmen. Desain

ini dapat digambarkan seperti berikut,
Dengan  demikian  penelitian  ini
menggunakan desain penelitian  one

group pre test dan post test design dimana
dalam rancangan ini hanya terdapat satu
kelompok  suyek vyaitu kelompok
eksperimen sebagai kelompok yang
dikenakan perlakuan. Instrumen yang
digunakan adalah angket, yaitu untuk
memperoleh data sebelum dan sesudah
diberikan konseling. Selanjutnya teknik
pemberian skor terhadap setiap pilihan
jawaban dengan menggunakan skala
likert. ya, sering, kadang-kadang, dan
tidak pernah, dengan ketentuan skornya
apabila siswa memilih “a” jawaban (ya)
diberikan skor 4 (empat), untuk jawaban
“b” (sering) diberikan skor 3 (tiga), untuk
jawaban “c” (kadang-kadang) diberikan
skor 2 (dua),dan untuk jawaban “d” (tidak
pernah) diberikan skor 1 (satu).
(Sugiyono,  2015:  222).  Teknik
pengumpulan data adalah merupakan
langkah  yang  digunakan  untuk
mengumpulkan data-data  (Sugiyono,
2015: 137). Dalam penelitian ini metode
pengumpulan data yang dipakai adalah
angket sebagai metode pokok dan
wawancara, dokumentasi serta observasi
sebagai metode pelengkap.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan data analisis di atas nilai t-tes
yang diperoleh dalam penelitian ini adalah
thitung 5.559 dengan derajat kebebasan (N-
1) = (8-1) = 7. Dalam taraf signifikansi =
5% dan derajat kebebasan (Db) 8 pada
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tabel nilai “t” adalah 5.559. Dengan
demikian  nilai thiwng yang diperoleh
dalam penelitian sebesar 5.559 telah
berada di atas angka batas yang besarnya
2.365, atau dengan kata lain bahwa thitung
lebih besar dari t tapei5.559 >2.365, maka
hipotesis nihil (Ho)ditolak sedangkan
alternatif (Ha) diterima pada taraf
signifikan 5% dengan db= 8 dapat
dikatakan bahwa ada Pengaruh Konseling
Individu terhadap Bullying pada siswa.

Sehingga penelitian  ini  dikatakan
“signifikan” Berdasarkan analisis data
yang digunakan rumus t-test

(5.559>2.365) maka hipotesis nihil (Ho)
ditolak sedangkan hipotesis alternatif
(Ha) diterima pada taraf signifikan 5%.
Berarti Ada Pengarug Konseling Individu
terhadap Bullying pada siswa.
Berdasarkan data analisis di atas
nilai t-tes yang diperoleh dalam penelitian
ini adalah thiung 5.559 dengan derajat
kebebasan (N-1) = (8-1) = 7. Dalam taraf
signifikansi = 5% dan derajat kebebasan
(Db) 8 pada tabel nilai “t” adalah 5.559
Dengan demikian  nilai thiung Yang
diperoleh dalam penelitian sebesar 5.559
telah berada di atas angka batas yang
besarnya 2.365, atau dengan kata lain
bahwa thitung lebih besar dari t tapei5.559
>2.365, maka hipotesis nihil (Ho)ditolak
sedangkan alternatif (Ha) diterima pada
taraf signifikan 5% dengan db= 8 dapat
dikatakan bahwa ada Pengaruh Konseling
Individu terhadap Bullying pada siswa.
Dalam penelitian ini, analisis data
dilakukan dua kali yaitu sebelum dan
sesudah diberikan konseling individu.
Karena dalam penelitian ini menggunakan
one group pree-test post-test design.
Dengan demikian, bahwa pelaksanaan
konseling individu mempunyai peranan
yang positif dalam membantu siswa
merendahkan sikap Bullying pada siswa.
Oleh karenanya pihak yang terkait dalam
pelaksanaan konselin individu ini seperti
guru BK, hendaknya tetap melaksanakan
konseling individu dan melakukan
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kerjasama yang baik serta dilakukan
secara intensif dan terprogram, karena
terbukti bahwa konseling individu akan
membantu siswa dalam merendahkan
sikap Bullying, hal ini bisa dilihat pada
hasil jawaban angket post-test siswa
sebagai  bukti telah melaksanakan
konseling individu, juga kepada siswa
sebagai subyek pelaku, hendaknya betul-
betul memanfaatkan konseling individu
yang ada disekolah, serta memiliki
konsep-konsep sikap positif yang berguna
dalam kehidupan sehari-hari sebagai
makhluk sosial, selain itu pula kepada
Guru BK, hendaknya selalu menjalani
kerjasama yang baik dengan orang tua
wali murid, guru pembimbing, guru
bidang studi, wali kelas serta pihak-pihak
lainnya.

KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan data analisis di atas nilai t-tes
yang diperoleh dalam penelitian ini adalah
thitung 5.559 dengan derajat kebebasan
(N-1) = (8-1) = 7. Dalam taraf signifikansi
= 5% dan derajat kebebasan (Db) 8 pada
tabel nilai “t” adalah 2.365. Dengan
demikian nilai thitung yang diperoleh
dalam penelitian sebesar 5.559 telah
berada di atas angka batas yang besarnya
2.365, atau dengan kata lain bahwa
thitung lebih besar dari t tabel5.559
>2.365, maka hipotesis nihil (Ho)ditolak
sedangkan alternatif (Ha) diterima pada
taraf signifikan 5% dengan db= 8 dapat

dikatakan bahwa Ada  Pengarug
Konseling Individu terhadap Bullying
pada siswa.

Berdasarkan kesimpulan di atas,

mengajukan beberapa saran
sebagai bahan pertimbangan Kepala
sekolah, hendaknya sebagai bahan
pengambilan  kebijakan untuk lebih
mensosialisasikan  bahwa pentingnya
pelaksanaan Konseling Individu Terhadap
Sikap Bullying Pada Siswa agar memiliki
kemampuan kreatif dan cepat tanggap
untuk mengadakan konseling individu

peneliti
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Untuk  Membantu Dalam  Proses
Menurunkan sikap  Bullying pada
siswa.Kepada  Guru  BK, untuk

mengadakan Teknik Konseling Individu
agar sikap Bullying pada siswa
menurun.Bagi Orang Tua atau Wali, hasil
penelitian ini dapat bermanfaat bagi orang
tua untuk lebih memperhatikan sikap anak
dan ikut serta dalam mengurangi sikap
Bullying pada anak. Kepada siswa,
diharapkan agar mengikuti teknik
konseling individu yang diselenggarakan
olen guru BK. Kepada peneliti
selanjutnya agar mengadakan penelitian
yang lebih luas kemungkinan ada aspek-
aspek yang belum terungkap.
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