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Cara Sitasi : Mustakim. I., Haris. F. & Endriani. A. 2026. Efektivitas Konseling Kelompok
dengan Pendekatan Behavioristik dalam Mengubah Perilaku Negatif Menjadi Perilaku Positif
pada Siswa SMPN 8 SATAP Praya Barat. Realita: Jurnal Bimbingan dan Konseling, Volume
11 Nomor 2 Edisi Oktober 2026.

Abstrak. Perilaku siswa merupakan salah satu aspek penting yang perlu mendapatkan
perhatian dalam proses pendidikan. Pada masa remaja, siswa dapat menunjukkan berbagai
perilaku negatif, seperti kurang disiplin, tidak mengerjakan tugas, mengganggu teman,
berbicara ketika proses pembelajaran berlangsung, tidak menaati tata tertib, serta kurang
menghargai guru dan teman. Apabila perilaku tersebut tidak mendapatkan penanganan yang
tepat, dapat menghambat perkembangan pribadi, sosial, dan akademik siswa. Salah satu
layanan bimbingan dan konseling yang dapat digunakan untuk membantu perubahan perilaku
adalah konseling kelompok dengan pendekatan behavioristik. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui efektivitas konseling kelompok dengan pendekatan behavioristik dalam mengubah
perilaku negatif menjadi perilaku positif pada siswa kelas IX di SMPN 8 Satap Praya Barat.
Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode eksperimen dan desain one-
group pretest-posttest. Subjek penelitian dalam contoh ini terdiri atas 10 siswa kelas IX yang
menunjukkan kecenderungan perilaku negatif. Teknik intervensi yang digunakan meliputi
modeling, positive reinforcement, dan behavior contract. Data dikumpulkan melalui angket
perilaku dan observasi. Berdasarkan data simulasi, skor rata-rata perilaku positif siswa sebelum
diberikan konseling adalah 48,60 dan meningkat menjadi 78,40 setelah diberikan konseling.
Peningkatan rata-rata sebesar 29,80 poin atau 61,32%. Hasil tersebut menunjukkan bahwa
konseling kelompok dengan pendekatan behavioristik berpotensi efektif dalam membantu
siswa mengurangi perilaku negatif dan meningkatkan perilaku positif. Temuan tersebut sejalan
dengan penelitian terdahulu yang menunjukkan efektivitas konseling kelompok behavioral
dengan teknik modeling dalam meningkatkan kedisiplinan dan perilaku positif siswa.

Kata Kunci: konseling kelompok, behavioristik, perilaku negatif, perilaku positif

PENDAHULUAN dalam aspek pribadi, sosial, emosional,
Pendidikan merupakan proses yang dan perilaku. Siswa diharapkan mampu
bertujuan mengembangkan kemampuan menunjukkan perilaku yang sesuai
peserta didik secara menyeluruh, tidak dengan norma, aturan sekolah, dan nilai-
hanya dalam aspek akademik tetapi juga nilai yang Dberlaku di lingkungan
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masyarakat. Perilaku  positif siswa
merupakan  salah  satu  indikator
keberhasilan proses pendidikan. Perilaku
seperti  disiplin, bertanggung jawab,
menghargai guru dan teman, menaati tata
tertib, mampu bekerja sama, serta mampu
mengendalikan diri perlu dikembangkan
sejak masa sekolah. Sebaliknya, perilaku
negatif seperti datang terlambat, tidak
mengerjakan tugas, mengganggu teman,
berbicara ketika guru menjelaskan,
melanggar aturan, dan kurang menghargai
orang lain dapat menghambat proses
pembelajaran.

Siswa kelas IX berada pada tahap
perkembangan remaja yang ditandai
dengan perubahan dalam aspek fisik,
emosional, sosial, dan kognitif. Dalam
tahap ini, pengaruh teman sebaya dan
lingkungan dapat memberikan pengaruh
terhadap pembentukan perilaku. Oleh
sebab itu, siswa membutuhkan bimbingan
agar mampu mengembangkan perilaku
yang sesuai dengan tuntutan lingkungan
sekolah. Permasalahan perilaku negatif
membutuhkan penanganan yang
sistematis. Salah satu layanan bimbingan
dan konseling yang dapat digunakan
adalah konseling kelompok. Melalui
konseling  kelompok, siswa  dapat
memperoleh kesempatan untuk
membicarakan masalah, menerima umpan
balik, belajar dari pengalaman anggota
kelompok, dan mempraktikkan perilaku
baru.

Pendekatan behavioristik relevan
digunakan dalam konseling kelompok
karena pendekatan ini berorientasi pada
perubahan perilaku yang dapat diamati.
Perilaku dipandang sebagai sesuatu yang
dipelajari melalui interaksi dengan
lingkungan sehingga perilaku yang
kurang sesuai dapat dimodifikasi melalui

P-ISSN: 2503 — 1708
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modeling efektif dalam mengubah
perilaku kurang disiplin belajar siswa
SMP menjadi lebih disiplin. Penelitian
tersebut dilakukan pada siswa kelas IX
SMP  Negeri 1 Tepus dengan
menggunakan desain eksperimen dan
purposive sampling.

Temuan tersebut relevan dengan
penelitian yang akan dilakukan pada
siswa kelas IX SMPN 8 Satap Praya Barat
karena sama-sama menempatkan siswa
kelas IX  sebagai  sasaran dan
menggunakan  konseling  kelompok
dengan pendekatan behavioral. Selain
teknik  modeling, teknik  positive
reinforcement juga dapat digunakan
dalam pendekatan behavioristik.
Padmayana, Suarni, dan Putri
menemukan bahwa konseling behavioral
dengan teknik penguatan positif lebih
efektif dibandingkan perlakuan
konvensional ~ dalam  meningkatkan
perilaku sosial siswa. Hasil uji hipotesis
penelitian tersebut memperoleh nilai t-
hitung 54,98 dengan t-tabel 2,101 pada
taraf signifikansi 5%.

Penelitian Aini juga menunjukkan
bahwa konseling kelompok behavior
dengan teknik modeling dapat digunakan
untuk meningkatkan kecerdasan sosial
siswa  SMP.  Penelitian  tersebut
menggunakan desain one-group pretest-
posttest, lima siswa sebagai partisipan,
purposive  sampling, dan analisis
Wilcoxon. Penelitian Ramadhan dan
Hayati juga menemukan bahwa konseling
kelompok dengan teknik modeling efektif
meningkatkan perilaku moral, karakter,
dan rasa hormat siswa terhadap guru.
Penelitian tersebut menggunakan desain
one-group pretest-posttest dan analisis
Wilcoxon Signed Rank Test. Hasilnya
menunjukkan nilai Z sebesar -2,810

proses belajar, penguatan, modeling, dengan p-value 0,005 sehingga terdapat
latihan, dan pemberian konsekuensi. perbedaan signifikan sebelum dan
Penelitian Chairi et al. menunjukkan sesudah perlakuan.
bahwa konseling kelompok dengan
pendekatan  behavioral dan teknik
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KAJIAN PUSTAKA

Konseling kelompok merupakan layanan
bimbingan  dan  konseling  yang
dilaksanakan dalam suasana kelompok
dengan memanfaatkan dinamika
kelompok untuk membantu anggota
kelompok mengatasi masalah dan
mengembangkan kemampuan pribadi
maupun  sosial.  Dalam  konseling
kelompok, siswa memperoleh
kesempatan untuk berinteraksi dengan
anggota kelompok lain. Interaksi tersebut
memungkinkan  siswa  memperoleh
dukungan, umpan balik, pengalaman
baru, dan contoh perilaku dari anggota
kelompok. Kondisi tersebut sangat sesuai
dengan pendekatan behavioristik karena
proses  perubahan  perilaku  dapat
berlangsung melalui pengamatan, latihan,
penguatan, dan umpan balik. Penelitian

ini menunjukkan bahwa konseling
kelompok behavior dengan teknik
modeling  dapat  digunakan  untuk

meningkatkan kecerdasan sosial siswa
SMP. Penelitian tersebut menggunakan
desain one-group pretest-posttest dan
menemukan adanya efektivitas intervensi
yang diberikan.

Pendekatan behavioristik
memandang perilaku sebagai sesuatu
yang dapat dipelajari dan diubah melalui

interaksi dengan lingkungan. Dalam
proses konseling, konselor membantu
konseli mengidentifikasi perilaku

bermasalah, menentukan perilaku yang
ingin diubah, kemudian melakukan
intervensi untuk membentuk perilaku
yang  lebih  adaptif. = Pendekatan
behavioristik berfokus pada perilaku yang
dapat diamati dan diukur. Oleh karena itu,
perubahan perilaku siswa dapat dilihat
dari frekuensi atau tingkat munculnya
perilaku tertentu sebelum dan sesudah
intervensi. Penelitian  Chairi et
al. menunjukkan =~ bahwa  konseling
kelompok dengan pendekatan behavioral
dan teknik modeling dapat mengubah
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perilaku kurang disiplin belajar siswa
SMP menjadi lebih disiplin.

Perilaku negatif dalam penelitian
ini didefinisikan sebagai perilaku siswa
yang tidak sesuai dengan tata tertib
sekolah, norma sosial, dan tuntutan proses
pembelajaran. Indikator perilaku negatif
yang diamati meliputi: Datang terlambat,
Tidak mengerjakan tugas, Mengganggu
teman, Berbicara ketika guru
menjelaskan, Tidak menaati tata tertib,
Bersikap  kurang  sopan,  Kurang
bertanggung jawab, Kurang mampu
mengendalikan diri. Perilaku positif
merupakan perilaku yang sesuai dengan
norma dan aturan serta memberikan
dampak konstruktif terhadap diri sendiri
maupun lingkungan. Indikator perilaku
positif meliputi: Datang tepat waktu,
Mengerjakan tugas, Menaati aturan
sekolah, Menghargai guru, Menghargai

teman, Bertanggung jawab, Mampu
mengendalikan diri, Mampu bekerja
sama.

Modeling merupakan teknik yang
dilakukan dengan memberikan contoh
perilaku yang diharapkan agar siswa dapat
mengamati dan menirunya.

Dalam konseling kelompok, model dapat
berasal dari konselor, anggota kelompok,
video, atau contoh perilaku tertentu.
Penelitian Chairi et al. membuktikan
bahwa konseling kelompok pendekatan
behavioral dengan teknik modeling
efektif meningkatkan kedisiplinan belajar
siswa SMP. Positive reinforcement
merupakan pemberian penguatan setelah
siswa menunjukkan perilaku yang
diharapkan. Bentuk penguatan dapat
berupa pujian, apresiasi, penghargaan,
atau bentuk penguatan lain yang sesuai.
Penelitian Padmayana et al. menemukan
bahwa konseling behavioral dengan
teknik  penguatan  positif  efektif
meningkatkan perilaku sosial siswa.
Behavior contract merupakan
kesepakatan antara konselor dan siswa
mengenai perilaku yang akan dilakukan
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dalam jangka waktu tertentu. Kontrak
perilaku membantu siswa memiliki tujuan
perubahan yang jelas dan dapat diamati.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif dengan metode eksperimen.
Desain yang digunakan adalah one-group
pretest-posttest design. Desain serupa
digunakan  dalam  penelitian  Aini
mengenai konseling kelompok behavior
teknik modeling pada siswa SMP.
Penelitian dilaksanakan di SMPN 8 Satap
Praya Barat Subjek penelitian adalah
siswa kelas IX, Waktu penelitian dapat
disesuaikan dengan kalender akademik
dan izin penelitian dari pihak sekolah.
Populasi penelitian adalah seluruh siswa

P-ISSN: 2503 — 1708
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kelas IX SMPN 8 Satap Praya Barat.
Dalam contoh penelitian ini, sampel
terdiri atas 10 siswa yang dipilih
menggunakan teknik purposive sampling,
yaitu siswa yang berdasarkan hasil
observasi dan  pengukuran  awal
menunjukkan kecenderungan perilaku
negatif. Pemilihan purposive sampling
juga digunakan dalam penelitian Chairi et
al. untuk memilih siswa yang memiliki
tingkat kedisiplinan belajar rendah.
Teknik pengumpulan data terdiri atas:
Angket perilaku, untuk memperoleh data
kuantitatif. Observasi, untuk mengamati
perilaku  siswa. Wawancara, untuk
memperoleh informasi pendukung dari
guru BK dan siswa. Dokumentasi, sebagai
data pendukung.

Tabel 1 Instrumen penelitian berupa skala perilaku yang mencakup beberapa indikator:
No. | Aspek Indikator
1 Disiplin Datang tepat waktu dan menaati aturan
2 Tanggung jawab Menyelesaikan tugas
3 Kesopanan Menghargai guru dan teman
4 Pengendalian diri Tidak mengganggu pembelajaran
5 Kepatuhan Mengikuti tata tertib
6 Hubungan social Bekerja sama dan menghargai teman

Konseling kelompok dilakukan
dalam beberapa tahap. Pertemuan 1:
Pembentukan  Kelompok  Konselor
membangun hubungan dengan anggota
kelompok, menjelaskan tujuan konseling,
menjelaskan asas-asas konseling
kelompok, serta membuat kesepakatan
kelompok. Pertemuan 2: Identifikasi
Perilaku Anggota kelompok
mengidentifikasi perilaku negatif yang
sering dilakukan dan dampaknya terhadap
diri sendiri maupun orang lain. Pertemuan
3: Modeling Konselor memberikan
contoh perilaku positif. Siswa mengamati
dan kemudian mempraktikkan perilaku
tersebut melalui simulasi atau role play.
Pertemuan 4: Positive Reinforcement
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Konselor memberikan penguatan positif
kepada siswa yang menunjukkan perilaku
sesuai target. Pertemuan 5: Behavior
Contract Siswa membuat kesepakatan

mengenai perilaku yang akan
ditingkatkan, misalnya datang tepat
waktu, mengerjakan  tugas, tidak

mengganggu teman, dan menaati aturan.
Pertemuan 6: Evaluasi  Konselor
mengevaluasi perubahan perilaku dan
memberikan penguatan agar perilaku
positif dapat dipertahankan.
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HASIL DAN PEMBAHASAN

P-ISSN: 2503 — 1708
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Tabel 1. Skor Perilaku Positif Siswa

No. Subjek Pretest Posttest Peningkatan
1 S1 45 76 31
2 S2 48 78 30
3 S3 52 81 29
4 S4 47 75 28
5 S5 50 80 30
6 S6 46 77 31
7 S7 51 82 31
8 S8 49 79 30
9 S9 44 74 30
10 S10 54 82 28
Rata-rata 48,60 78,40 29,80

Berdasarkan tabel tersebut, skor
rata-rata perilaku positif siswa sebelum
diberikan layanan konseling kelompok
adalah 48,60. Setelah diberikan konseling

terdapat peningkatan sebesar: 78,40 —
48,60 = 29,80 poin. Persentase
peningkatan: 29,80 / 48,60 x 100% =
61,32%. Dengan demikian, berdasarkan

kelompok dengan pendekatan  data simulasi terdapat peningkatan skor
behavioristik, skor rata-rata meningkat perilaku positif sebesar 61,32%.
menjadi  78,40. Dengan demikian,
Tabel 2. Perubahan Perilaku Siswa

Aspek Perilaku Sebelum Konseling Sesudah Konseling

Kedisiplinan Rendah Baik

Tanggung jawab Rendah Baik

Kepatuhan aturan Rendah Baik

Kesopanan Cukup rendah Baik

Pengendalian diri Rendah Baik

Hubungan dengan teman Kurang baik Lebih positif

Penyelesaian tugas Rendah Meningkat

Kerja sama Cukup rendah Baik

Hasil observasi menunjukkan dan mengikuti proses pembelajaran

adanya perubahan perilaku setelah siswa
mengikuti konseling kelompok dengan
pendekatan behavioristik. Siswa yang
sebelumnya sering datang terlambat mulai
menunjukkan perilaku datang lebih tepat
waktu. Siswa yang sebelumnya tidak
menyelesaikan tugas mulai menunjukkan
tanggung jawab dalam mengerjakan
tugas. Selain itu, perilaku mengganggu
teman dan berbicara ketika pembelajaran
berlangsung juga mengalami penurunan.
Siswa mulai mampu mengendalikan diri
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dengan lebih baik.

Berdasarkan data simulasi, terjadi
peningkatan skor rata-rata sebesar 29,80
poin. Untuk penelitian nyata, pengujian
efektivitas dapat dilakukan menggunakan
paired sample t-test apabila data
memenuhi asumsi parametrik. Apabila
data tidak memenuhi asumsi tersebut,
dapat digunakan Wilcoxon Signed Rank
Test. Sebagai contoh format pelaporan
hasil uji statistik: “Hasil uji Wilcoxon
Signed Rank Test menunjukkan adanya
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perbedaan skor perilaku siswa sebelum
dan  sesudah  diberikan  konseling
kelompok dengan pendekatan
behavioristik. Nilai signifikansi diperoleh
sebesar p < 0,05 sehingga Ho ditolak dan
H, diterima. Dengan demikian, konseling
kelompok dengan pendekatan
behavioristik efektif dalam mengubah
perilaku negatif menjadi perilaku positif.”

Hasil penelitian menunjukkan
bahwa konseling kelompok dengan
pendekatan behavioristik dapat membantu
perubahan perilaku siswa. Berdasarkan
data simulasi, skor rata-rata perilaku
positif siswa meningkat dari 48,60
menjadi 78,40. Perubahan tersebut dapat
dijelaskan berdasarkan prinsip
behavioristik yang memandang perilaku
sebagai sesuatu yang dapat dipelajari dan
dimodifikasi melalui pengalaman serta
lingkungan.

Dalam penelitian ini, siswa tidak
hanya diberikan pemahaman mengenai
perilaku positif, tetapi juga diberikan
kesempatan untuk mengamati,
mempraktikkan, mendapatkan penguatan,
dan mengevaluasi perilakunya. Teknik
modeling  memberikan  kesempatan
kepada siswa untuk melihat contoh
perilaku yang sesuai. Melalui proses
pengamatan dan peniruan, siswa dapat
mempelajari perilaku baru yang lebih
positif. Temuan ini sesuai dengan
penelitian Chairi et al. yang menemukan
bahwa konseling kelompok dengan
pendekatan  behavioral dan teknik
modeling efektif meningkatkan
kedisiplinan ~ belajar  siswa  SMP.
Penelitian  tersebut secara  khusus
dilakukan pada siswa kelas IX dan
menggunakan  purposive sampling
terhadap siswa  dengan  tingkat
kedisiplinan belajar rendah. Hasil tersebut
memiliki relevansi yang kuat dengan
penelitian ini karena karakteristik subjek
dan pendekatan yang digunakan relatif
serupa. Selain modeling, pemberian
positive reinforcement juga berperan
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dalam memperkuat perilaku positif.
Ketika siswa menunjukkan perilaku
sesuai  dengan  target,  konselor
memberikan pujian atau penghargaan.
Menurut hasil penelitian Padmayana et
al., konseling behavioral dengan teknik
penguatan positif efektif meningkatkan
perilaku sosial siswa. Penelitian tersebut
bahkan memperoleh t-hitung 54,98 yang
lebih besar daripada t-tabel 2,101 pada
taraf signifikansi 5%. Dalam konteks
siswa kelas IX SMPN 8 Satap Praya
Barat, pemberian penguatan positif dapat
dilakukan secara sederhana, misalnya
melalui  pujian  verbal, apresiasi,
pemberian kesempatan menjadi contoh
bagi teman, atau bentuk penghargaan
yang sesuai dengan kondisi sekolah.
Konseling kelompok juga memungkinkan
siswa belajar dari anggota kelompok
lainnya. Ketika salah satu anggota
kelompok  menunjukkan  perubahan
positif, anggota lainnya dapat mengamati
dan belajar dari pengalaman tersebut. Aini
menemukan bahwa konseling kelompok
behavior dengan teknik modeling efektif
digunakan untuk meningkatkan
kecerdasan sosial siswa SMP. Penelitian
tersebut menggunakan desain one-group
pretest-posttest dan analisis Wilcoxon.
Sementara itu, Ramadhan dan Hayati
menemukan bahwa konseling kelompok
dengan  teknik  modeling  efektif
meningkatkan perilaku moral, karakter,
dan rasa hormat siswa terhadap guru.
Hasil penelitian menunjukkan p-value
0,005 sehingga terdapat perbedaan
signifikan antara kondisi sebelum dan
sesudah perlakuan.

Berdasarkan beberapa penelitian
tersebut, konseling kelompok dengan
pendekatan behavioristik memiliki dasar
empiris yang cukup kuat untuk digunakan
dalam membantu perubahan perilaku
siswa. Perubahan perilaku siswa dalam
penelitian ini dapat dipahami melalui
beberapa mekanisme, yaitu: Pengamatan,
siswa mengamati contoh perilaku positif.
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Peniruan, siswa mencoba mempraktikkan
perilaku yang diamati. Penguatan, siswa
mendapatkan apresiasi ketika
menunjukkan perilaku positif. Latihan,
siswa mempraktikkan perilaku positif
secara berulang. Evaluasi, siswa melihat
perkembangan perilakunya.
Pemeliharaan, siswa diarahkan untuk
mempertahankan perilaku positif. Dengan
demikian, konseling kelompok dengan
pendekatan behavioristik tidak hanya
membantu siswa mengurangi perilaku
negatif, tetapi juga  memberikan
kesempatan untuk membangun perilaku
baru yang lebih sesuai dengan tuntutan
lingkungan sekolah.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian simulasi dan
pembahasan, dapat disimpulkan bahwa
konseling kelompok dengan pendekatan
behavioristik efektif dalam membantu
mengubah perilaku negatif menjadi
perilaku positif pada siswa kelas IX di
SMPN 8 Satap Praya Barat. Berdasarkan
data simulasi, skor rata-rata perilaku
positif siswa meningkat dari 48,60
sebelum diberikan konseling menjadi
78,40 setelah diberikan konseling, dengan
peningkatan sebesar 29,80 poin atau
61,32%. Perubahan terlihat pada aspek
kedisiplinan, tanggung jawab, kepatuhan
terhadap aturan, kesopanan, pengendalian
diri, hubungan sosial, penyelesaian tugas,
dan kerja sama. Teknik modeling, positive
reinforcement, dan behavior contract
dapat digunakan secara terpadu dalam
konseling kelompok untuk membantu
siswa mempelajari, mempraktikkan, dan
mempertahankan perilaku positif.
Temuan ini sejalan dengan penelitian
terdahulu mengenai konseling kelompok
behavioral yang menunjukkan efektivitas
teknik modeling dalam meningkatkan
kedisiplinan, kecerdasan sosial, karakter,
dan perilaku positif siswa.
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