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PENGARUH LAYANAN INFORMASI KARIR TERHADAP SELF
EFFICACY SISWA SMKN 3 MATARAM

Oleh:

Putri Ilvia Muzdallifah, Ni Ketut Alit Suarti, dan Dewi Rayani
Program Studi Bimbingan dan Konseling, Fakultas Ilmu Pendidikan dan Psikologi,
Universitas Pendidikan Mandalika. Mataram. Nusa Tenggara Barat. Indonesia
Email: putriilvial 205@gmail.com, alitsuartiundikma@gmail.com;
dewirayani(@ikipmataramac.id

Abstrak. Berdasarkan kondisi yang terjadi di SMKN 3 Mataram bahwa ada sedikit siswa
mengambil jurusan yang ditempuh saat ini dikarenakan mengikuti pilihan teman atau
memilih jurusan hanya sekedar memilih tanpa mempertimbangkan bakat dan minatnya.
Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah apakah ada pengaruh layanan informasi karir
terhadap self efficacy siswa kelas XI SMKN 3 Mataran. Tujuan yang ingin dicapai dalam
penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh layanan informasi karir terhadap self
efficacy siswa kelas XI SMKN 3 Mataran. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah
angket sebagai metode utama, observasi, wawancara, serta dokumentasi sebagai pelengkap
dengan menggunakan rancangan one group pre-test dan post-test design. Dalam penelitian ini
populasi penelitian berjumlah 131 siswa dengan 5 siswa sebagai sampel penelitian yang
memiliki self efficacy rendah. Teknik sampling yang digunakan dalam penelitian ini adalah
purposive random sampling dan untuk analisis data menggunakan rumus t-test, dimana hasil
analisis data t hitung sebesar 10,677 dengan nilai t tabel pada taraf signifikansi 5% dengan db
(N-1) = 4 sebesar 2,776. Dengan demikian nilai t hitung lebih besar daripada nilai t pada tabel
(10,677 > 2,776), sehingga dapat disimpulkan ada pengaruh layanan informasi karir terhadap
self efficacy siswa kelas XI SMKN 3 Mataram, maka hasil penelitian ini dinyatakan
Signifikan.

Kata Kunci: Layanan Informasi Karir, Self Efficacy

Abstract. According to the conditions at SMKN 3 MATARAM, the researcher found that
there were some students took their current majority by following their friends choice or took
their majority without having good consideration about their talent and interest. The
statements of the problem in this research was, is there any effect of carrier information
services toward self efficacy in the secondgrade students of SMKN 3 Mataram in academic
year 2021/2022. The purpose that want to be achieved in this research was to make sure the
effect of carrier information services toward self efficacy of 11th grade students of SMKN 3
Mataram in academic year 2021/2022. The data collection method that used were
questionnaires as the main method then observation, interview, and documentation as the
complement by using one group pre-test and post-test design. The research population was
131 students included 5 students as the research sample who had low self efficacy. The
sampling technique that used in this research was purposive random sampling technique and
the technique of data analysis using t-test formula where the result of data analysis was t-test
equal to 10,677 with t-table on 5% significant score with db (N-1) =4 equal to 2,776. So, the
researcher concluded that there were effect of carrier information services toward self efficacy
of the 11th grade students of SMKN 3 Mataram in academic year 2021/2022, so the result of
this research decided that Significant.

Keywords: Carrier Information Services, Self Efficacy

PENDAHULUAN menuntut individu untuk memilih karir
Perkembangan ilmu pengetahuan dan yang sesuai dengan bakat, minat, dan
teknologi saat ini sangat pesat dan sesuai dengan harapan. Pemilihan dan

Putri [lvia Muzdallifah
2980 Ni Ketut Alit Suarti
Dewi Rayani
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penentuan karir individu sebenarnya
untuk memenuhi kebutuhan, kepuasan
dalam ihidupnya, serta sebagai cara
untuk memperoleh aktualisasi diri. Miller
(dalam Hartono, 2016) menyatakan
bahwa “carrer decision is an important
aspect of chareer choise and chareer
development”. Peserta didik merupakan
generasi muda sekaligus sebagai penerus
dalam kemajuan bangsa. Mereka perlu
dipersiapkan secara matang agar bisa
menjadi generasi yang mampu mengisi
pembangunan, yaitu kelak mampu
membawa bangsa Indonesia yang lebih
maju dalam berbagai bidang (sains,
teknologi, seni dan budaya), sehingga
bangsa Indonesia dapat bersaing dengan
bangsa lain di dunia.

Ginzberg (dalam Hartono 2016)

menjelaskan  bahwa siswa remaja
memasuki  periode yang  ditandai
terjadinya  pengintegrasian  berbagai

kapasitas dengan minatnya yang terfokus
pada plihan karir (career choise), maka
dari itu diperlukannya bimbingan dan
konseling karir. Sejak diberlakukan
kurikulum 1975, Bimbingan dan
Konseling merupakan bagian integral
dalam keseluruhan prakris pendidikan di
Indonesia pada semua jalur dan jenjang
pendidikan. Selanjutnya Undang-
Undang RI Nomor 20 Tahun 2003
tentang Sistem Pendidikan Nasional
menyuratkan bahwa pendidikan adalah
“usaha sadar dan terancang untuk
mewujudkan suasana belajar dan proses
pembelajaran agar peserta didik secara
aktif mengembangkan potensi dirinya”.
Kemudian Wardati dan Jauhar
(2011:154) mengatakan bahwa
“Pemberian informasi adalah kegiatan
yang memadai baik informasi tentang

P-ISSN: 2503 — 1708
E-ISSN: 2722 — 7340

bimbingan karir yang
memadai, diantaranya dapat berwujud
berbagai informasi mengenai alternatif
pilihan pendidikan lanjut dan
perencanaan karir (Hartono, 2016).

Menurut Osipow (dalam Dyan
dan Thomas, 2016) mengemukakan
bahwa ketidakmampuan individu dalam
membuat  keputusan  karier  dapat
dipengaruhi oleh efikasi diri terhadap
pengambilan keputusan karier. Efikasi
diri yang rendah sehubungan dengan
proses pembuatan keputusan karier
terkait dengan kebimbangan dalam
pembuatan keputusan karier, masalah-
masalah dalam mengembangkan identitas
vokasional yang jelas, dan ketidakpastian
dalam  menentukan  pilihan  yang
ditunjukkan dengan seringnya individu
berganti-ganti pekerjaan.

Apabila Self Efficacy individu
rendah maka keputusan karir bisa saja

tidak sesuai yang diharapkan.
Bedasarkan ~wawancara awal yang
dilakukan  Ardiyanti (2014) dalam

penelitiannya tehadap 15 orang siswa
kelas XII, diketahui bahwa 10 orang dari
mereka mengalami keraguan dalam
menentukan pilihan program studi.
Untuk itu  Self  Efficacy  dapat
ditingkatkan ~ menggunakan layanan
informasi karir  terkait tentang
pemahaman diri yaitu potensi diri yang
mencakup; minat, abilitas, kepribadian,
nilai dan sikap. Bandura dan Schunk
(dalam Dyan dan Thomas, 2016)
membuktikan dengan sangat meyakinkan
adanya hubungan antara peningkatan
pemecahan masalah dengan pemberian
informasi pekerjaan bagi sekelompok
siswa.

Menyadari akan hal

tersebut, maka

dirinya maupun informasi tentang penulis merasa tertarik untuk melakukan
lingkungan sebagai bantuan dalam penelitian tentang: “Pengaruh Layanan
membuat keputusan secara tepat”. Informasi Karir Terhadap Self Efficacy
Grotevant  dalam  sebuah  sumber Siswa Kelas XI SMKN 3 Mataram”.
menjelaskan bahwa di sekolah para siswa
lazimnya memperoleh pelayanan
Putri Ilvia Muzdallifah
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KAJIAN PUSTAKA

Layanan informasi marupakan salah satu
jenis layanan dalam bimbingan konseling
di sekolah yang amat penting untuk
membantu peserta didik agar dapat
terhindar dari berbagai masalah yang
dapat mengganggu terhadap pencapaian
perkembangan  siswa, baik  yang
berhubungan dengan diri pribadi, belajar
ataupun kariernya. Melalui layanan
informasi diharapkan para peserta didik
dapat menerima dan memahami berbagai

informasi, yang dapat dipergunakan
sebagai bahan pertimbangan dalam
pengambilan keputusan untuk

kepentingan siswa itu sendiri (Richma
Hidayati, 2015).

Hariastuti (2008:29) mengatakan
bahwa layanan informasi bertujuan untuk
membekali seseorang dengan berbagai
hal yang berguna untuk mengenal diri,
merencanakan, dan mengembangkan
pola kehidupan sebagai pelajar, anggota
keluarga, dan masyarakat. Dalam sebuah
sumber seorang ahli yaitu Tohirin
(2011:152)  menyebutkan  langkah-
langkah pelaksanaan layanan menempuh
tahap-tahap  sebagai  berikut:  1).
Perencanaan, 2). Pelaksanaan, 3).
Evaluasi, 4). Analisis hasil evaluasi, 5).
Tindak lanjut, 6). Pelaporan.

Menurut Friedman dan Schustack
(dalam Jaenudin, 2015:86) mengatakan
bahwa Self-Efficacy adalah ekspektasi
keyakinan (harapan) tentang seberapa
jauh seseorang mampu melakukan suatu
perilaku dalam situasi tetentu. Tanpa sel
efficacy (keyakinan tertentu yang sangat
situasional), orang bahkan enggan untuk
mencoba melakukan suatu
perilaku. Bandura (1997) mengatakan
bahwa Self Efficacy pada dasarnya adalah
“hasil dari proses kognitif berupa
keputusan, keyakinan, atau pengharapan
tentang sejauh mana individu
memperkirakan ~ kemampuan  dirinya
dalam melaksanakan tugas atau tindakan
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tertentu yang diperlukan untuk mencapai
hasil yang diinginkan”.

Self Efficacy pada individu akan
berbeda antara satu dengan individu
yang lainnya, perbedaan tersebut terletak
pada tiga aspek atau komponen, yaitu:
Level (tingkat kesulitan tugas), strength
(kekuatan keyakinan), dan generality
(generalitas).  Masing-masing  aspek
mempunyai implikasi penting di dalam

kinerja individu dalam menghadapi
situasi.
METODE PENELITIAN

Rancangan penelitian ini menggunakan
desain penelitian One grup Pretest-
Posttest Design, di mana “pada desain ini
terdapat pretest, sebelum memberikan
perlakuan. Dengan demikian hasil
perlakuan dapat diketahui lebih akurat,
karena dapat membandingkan dengan
keadaan sebelum diberi perlakuan”
(Sugiyono, 2018: 110-111). Populasi
dalam penelitian ini adalah sebanyak 131
siswa dan sampel 5 siswa dengan teknik
pengambilan purposive sampling. Dalam
penelitian ini instrumen yang digunakan
adalah angket, yaitu untuk memperoleh
data tentang Pengaruh Layanan Informasi
Karir Terhadap self efficacy Siswa Kelas
XI SMKN 3 Mataram. Dalam bentuk
angket tertutup dan secara langsung
diberikan kepada siswa, dan langsung
dijawab oleh responden (subyek) peneliti
dan tinggal memilih jawaban yang sesuai
dengan keadaan dirinya serta
doumentasi, observasi dan wawancara
sebagai metode pelengkap.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Isi naskah disusun sistematis dan terurut.
Hasil dan pembahasan tidak terpisah.
Untuk hasil penelitian format artikel
terdiri dari pendahuluan (latar belakang
dan kajian teori dapat dituliskan
bergabung di pendahuluan jika ada),
metode, hasil dan pembahasan diakhiri
simpulan, dapat juga dituliskan saran.
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Sedangkan hasil kajian literatur format
naskah terdiri dari pendahuluan (urgensi
kajian atau latar belakang), metode, hasil
kajian dan pembahasan, dan simpulan.
Hasil dan pembahasan
merupakan inti dari sebuah artikel,
ditulis secara jelas dan memenuhi aspek
scientific merit (unsur what/how?, why?,
dan what else? Paparkan data yang telah
diperoleh secara jelas dan ringkas, dapat
berupa tabel, gambar atau diagram. Pada
bagian pembahasan, penulis harus
mengaitkan dengan cara melakukan
pembandingan hasil penelitian dengan
teori atau penelitian lain yang relevan
dan mutakhir. Paparkan pembahasan
sesuai dengan urutan tujuan penelitian.
Apabila hasil penelitian berbeda dengan
penelitian lain yang relevan, penulis
perlu untuk memaparkan mengapa hal
tersebut terjadi. Pada bagian ini kurang
lebih 10 artikel dari jurnal internasional

bereputasi  atau  jurnal = nasional
Terakreditasi mutakhir.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis uji t-test
menunjukkan nilai  thiwng  diperoleh

sebesar 10,677 dengan taraf signifikansi
5% dengan d.b (N-1) = (5 — 1) = 4, maka
didapatkan angka batas penolakan
hipotesis nol (Ho) yang dinyatakan pada
tabel distribusi twver sebesar 2,776 maka
hal ini menunjukkan bahwa nilai thitung
lebih besar dari nilai twbe (10,677 >
2,776) maka hipotesis nihil (Ho) ditolak
dan hipotesis alternatif (Ha) diterima
pada taraf signifikansi 5% oleh karena itu
penelitian ini dapat dikatakan signifikan,
maka dapat ditarik kesimpulan bahwa
ada Pengaruh Layanan Informasi Karir
Terhadap Self Efficacy Siswa Kelas XI
SMKN 3 Mataram.
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