
Jurnal Kependidikan:
Jurnal Hasil Penelitian dan Kajian Kepustakaan
di Bidang Pendidikan, Pengajaran dan Pembelajaran
http://ojs.ikipmataram.ac.id/index.php/jurnalkependidikan/index

Vol. 7, No. 1 : Maret 2021.
E-ISSN: 2442-7667

pp. 185-193

Email: jlppm@ikipmataram.ac.id

Jurnal Kependidikan Vol. 7, No. 1 : Maret 2021
Copyright © 2021, Mikaresti, P., Nurmalia, A., & Kristanti, D. |185

Analisis Pengaruh Indikator Persepsi dan Partisipasi Layanan Bantuan Akademik
Terhadap Prestasi Akademik Mahasiswa Peserta Tutorial di UPBJJ-UT Bengkulu

Pamela Mikaresti*1, Ana Nurmalia2, Dwi Kristanti3

*1Fakultas Ilmu Keguruan dan Pendidikan Universitas Terbuka
2Fakultas Pertanian Universitas Dehasen

3Fakultas Hukum, Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Terbuka
*Corresponding Author. Email: pamela@ecampus.ut.ac.id

Abstract: This study aimed to analyze the effect of indicators of student
perceptions and participation in academic service assistance on student academic
achievement at UPBJJ-UT Bengkulu. The research used descriptive method
with a quantitative approach. sampling used the Slovin method with a total
sample of 362 respondents. The research instrument used was questionnaire.
The data analysis technique useed multiple linear regression which was further
discussed descriptively. The results of the study showed the independent
variables such as X1, X2, X3, X6, X9, X13, X20, X24, partially had a
significant effect on the dependent variable (GPA). Other independent variables
(X4, X5, X7, X8, X10, X11, X12, X14, X15, X16, X17, X18, X21, X22, X23)
partially had no significant effect on the dependent variable (Student
Achievement Index).
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Abstrak: Peneltian ini bertujuan untuk menganalisa pengaruh indikator persepsi
dan partisipasi mahasiswa dalam bantuan layanan akademik terhadap prestasi
akademik Mahasiswa di UPBJJ-UT Bengkulu. Metode penelitian yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dengan pendekatan
kuantitatif, pengambilan sampel menggunakan metode slovin dengan jumlah
sampel sebanyak 362 responden. Instrumen penelitian ini menggunakan
kuisioner. Teknik analisis data penelitian ini menggunakan regresi linier
berganda yang selanjutnya dibahas secara deskriptif. Hasil penelitian
menunjukkan variabel bebas seperti X1, X2, X3, X6, X9, X13, X20, X24, secara
parsial berpengaruh nyata terhadap variabel dependen (IPK). Variabel bebas lain
(X4, X5, X7, X8, X10, X11, X12, X14, X15, X16, X17, X18, X21, X22, X23)
secara parsial tidak berpengaruh secara nyata terhadap variabel terikat (Indeks
Prestasi Mahasiswa).
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Pendahuluan
Universitas Terbuka (UT) adalah perguruan tinggi negeri di indonesia yang

menerapkan sistem belajar terbuka dan jarak jauh. UT memiliki visi menyediakan akses
pendidikan tinggi yang berkualitas dunia bagi semua lapisan masyarakat melalui
penyelenggaraan berbagai program perguruan tinggi terbuka dan jarak jauh (PTTJJ) untuk
menghasilkan lulusan yang berdaya saing tinggi, mengkaji dan mengembangkan sistem
PTTJJ untuk mendukung implementasi sistem pembelajaran jarak jauh di Indonesia dan
memanfaatkan dan mendiseminasikan hasil kajian keilmuan, kelembagaan, dan PTTJJ untuk
menjawab tantangan kebutuhan pembangunan nasional (Universitas Terbuka, 2015).
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UPBJJ Bengkulu merupakan salah satu ujung tombak pelaksana teknis UT daerah
terdapat 40 UPBJJ seluruh Indonesia, sebagaimana tercantum dalam Renstra tahun 2015–
2020 yang fokus pada manajemen internal, layanan akademik dan Daya Jangkau
(peningkatan partisipasi mahasiswa) UPBJJ Bengkulu pada masa registrasi 2018.1
mahasiswa proram Fakultas Ekonomi, FMIPA, PHISIP dan FKIP. Dengan mahasiswa
berjumlah 4.239, dan program PGSD dan PGPAUD sebanyak 2.971 mahasiswa. Laporan
Koordinator Bantuan Belajar dan Layanan Bahan Ajar tentang pelaksanaan tutorial pada
Fakultas Ekonomi, FMIPA, PHISIP dan FKIP masa ujian 2018.1, menyebutkan secara
kuantitas peserta Tutorial Tatap Muka Atas Permintaan Mahasiswa (TM-ATPEM) berjumlah
3.270 mahasiswa dari 3.800 jumlah mahasiswa atau 85% yang registrasi dengan 226 mata
kuliah yang ditutorialkan dan tutor yang terlibat sebanyak 252 tutor dan dengan 662 kelas
yang tersebar 11 kabupaten dan kota se Provinsi Bengkulu. (Sil, 2018).

Prestasi belajar atau prestasi akademik adalah hasil penelitian pendidik terhadap
proses belajar mahasiswa. Penelitian pendidik terhadap proses belajar yang dimaksud adalah
penelitian yang dilakukan untuk menentukan seberapa jauh proses belajar dan hasil belajar
mahasiswa sesuai dengan tujuan instruksional yang sudah ditetapkan, baik menurut aspek isi
dan aspek prilaku (Sigit, 2009). Cara yang paling umum digunakan untuk mengukur prestasi
belajar mahasiswa biasanya berkaitan dengan tujuan dan bidang prestasi belajar yang akan di
evaluasi yaitu dengan melalui tes atau ujian. Sehingga pada umumnya yang dimaksud
prestasi belajar adalah nilai-nilai hasil belajar yang diperoleh melalui pengukuran dengan alat
tes. Dengan demikian, prestasi belajar mahasiswa dapat dilihat dari nilai IP atau Indeks
Prestasi.

Untuk meningkatkan prestasi akademik UT telah menyediakan dua jenis bantuan
belajar berupa layanan tutorial yaitu tutorial tatap muka dan tutorial online. Di samping itu,
bimbingan praktik juga disediakan untuk mata kuliah yang memerlukan praktik. Kegiatan
tutorial dan bimbingan praktik dilakukan oleh para tutor yang berkualitas, baik berasal dari
perguruan tinggi negeri maupun swasta dan dari UT sendiri. Untuk mata kuliah tertentu,
adakalanya mendatangkan narasumber yang diundang dari para pelaku bisnis, industri dan
sektor lain yang relevan (Universitas Terbuka, 2015). Kenyataan dilapangan saat ini
mahasiswa UT sulit berprestasi baik, salah satu penyebabnya adalah sulitnya belajar mandiri.
Dengan latar belakang kemampuan mahasiswa yang berbeda dan kendala yang dihadapi
mahasiswa tersebut maka hasil yang diperoleh masih kurang memuaskan (Prayekti, 2007).

Dari berbagai pernyataan diatas ada hal-hal yang dapat mempengaruhi suatu tujuan
(prestasi akademik), salah satunya adalah dengan berbagai layanan akademik, tingkat
persepsi dan partisipasi terhadap proses belajar atau bantuan belajar juga dapat
mempengaruhi prestasi akademik, selain itu masih banyak faktor faktor internal maupun
eksternal lainnya. Adapun penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh indikator
persepsi dan partisipasi mahasiswa dalam bantuan layanan akademik terhadap prestasi
akademik Mahasiswa di UPBJJ-UT Bengkulu.

Metode Penelitian
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dengan

pendekatan kuantitatif, teknik pengambilan sampel penelitian ini dengan teknik purposive
sampling. Pengertian sampel menurut Sugiyono (2011) adalah bagian dari jumlah dan
karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut sampel yang diambil dari populasi tersebut
harus betul-betul representative (mewakili). Ukuran sampel merupakan banyaknya sampel
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yang akan diambil dari suatu populasi. Rumus yang digunakan dalam pengambilan sampel
ini adalah berdasarkan rumus Slovin yang dikutip oleh Husein (2011) yaitu :

Dimana :
n = Jumlah sampel
N = Populasi
e = Persentase kelonggaran / ketidak telitian

Jumlah populasi yang akan diteliti telah ditentukan dengan jumlah sebanyak 5.475
orang, yaitu semua peserta tutorial tatap muka di UPBJJ-UT Bengkulu, maka dari data
tersebut didapatkan ukuran sampel sebesar 362 responden. Data yang dikumpulkan dalam
penelitian ini meliputi data primer dan data sekunder. Data diperoleh dari penyebaran angket
yang diakukan secara online menggunakan Google Form. Sedangkan data sekunder yang
dibutuhkan diperoleh dari lembaga terkaiti seperti UPBJJ-UT Bengkulu serta literatur yang
relevan seperti buku, jurnal, penelitian, internet dan laporan-laporan yang berhubungan
dengan penelitian ini. Untuk Penilaian setiap indikator  = Total Score per Indikator/Jumlah
Responden.

Untuk menguji pengaruh suatu variabel terhadap variabel lain yang telah terjadi
secara natural pada satu kelompok subyek penelitian. Metode analisis yang digunakan adalah
model regresi linier berganda yang kemudian dijabarkan secara deskripstif. Menurut
Sugiyono (2014) bahwa analisis regresi linier berganda bermaksud meramalkan bagaimana
keadaan (naik turunnya) variabel dependen (kriterium), bila dua atau lebih variabel
independen sebagai faktor prediator dimanipulasi (dinaik turunkan nilainya).

Y=α0+α1X1+α2X2+ α3X3+ α 4X4+ .......+α24X24+u. . .
Untuk mengetahui apakah variabel bebas bersama-sama berpengaruh terhadap variabel
terhadap variabel terikat dilakukan uji F dan Uji T pada taraf kepercayaan 95% (Ali, 2009).

Hasil Penelitian dan Pembahasan
Karatekteristik responden penelitian ini diidentifikasi dari jawaban atas pertanyaan

yang diajukan kepada 362 mahasiswa. Responden adalah mahasiswa UT yang menjadi
peserta tutorial tatap muka atau tutorial webinar di UPBJJ-UT Bengkulu.  Karakteristik yang
akan dibahas adalah umur, jenis kelamin, status kerja, dan status pernikahan.

Tabel. 1. Umur Responden

Umur Responden
Keterangan

Minimum Maksimum Rata - Rata
Umur (Tahun) 17 54 24,5

Umur responden berkisar antar 17 tahun hingga 54 tahun, dengan rata rata 24,5 tahun. Secara
demografi umur yang tergolong umur produktif yaitu diantara 15-64 tahun. Usia 17 hingga
54 tahun termasuk dalam kategori usia produktif yang bermakna diusia tersebut mahasiswa
mempunyai peluang yang baik untuk berkinerja dan berprestasi sesuai bidangnya.

Tabel. 2. Jenis Kelamin Responden

Jenis Kelamin Wanita Pria

Jumlah (Orang) 217 145
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Presentase (%) 60 40
Responden dalam penelitian ini berjumlah 362 orang, yang terdiri dari 217 responden wanita
(60%) dan responden pria sebanyak 145 orang (40%). Menurut Hoang (2008) membutikan
bahwa secara tidak langsung jenis kelamin mempengaruhi prestasi belajar.

Tabel.3. Status Kerja Responden

Status Pekerjaan Bekerja Belum Bekerja

Jumlah (Orang) 270 92

Presentase (%) 75 25
Data responden menunjukan sebanyak 270 orang dari 362 responden adalah mahasiswa yang
telah bekerja atau sebesar 75%, sedangkan sisanya 92 orang (25%) adalah responden yang
belum bekerja. Dalam risetnya Muliani (2013), menyatakan bahwa nilai rata-rata mahasiswa
yang bekerja lebih tinggi dibanding dengan mahasiswa yang tidak bekerja. Hal tersebut dapat
diakibatkan oleh motivasi belajar mahasiswa pekerja lebih tinggi karena pada umumnya
mahasiswa pekerja telah membiayai kuliahnya sendiri sedangkan mahasiswa yang belum
bekerja dibiayai oleh orang tuanya.

Tabel.4. Status Pernikahan Responden

Status Pernikahan Menikah Belum Menikah

Jumlah (Orang) 109 253

Presentase (%) 32 68

Data status pernikahan responden adalah 32% adalah mahasiswa yang telah menikah atau
sebanyak 109 orang dan sisanya 253 orang (68%) adalah mahasiswa yang belum meikah.
Menurut  Habibahi et al (2012) dalam penelitianya menyatakan bahwa status perkawinan
mahasiswa berpengaruh terhadap proses perkuliahan baik dilihat dari beberapa aspek antara
lain: ketepatan masuk kuliah, frekuensi kehadiran, keaktifan berorganisasi, dan penyelesaian
tugas serta perpengaruh juga terhadap prestasi akademiknya.

Pengaruh Indikator Persepsi Dan Partisipasi Mahasiswa Dalam Bantuan Layanan
Akademik Terhadap Prestasi Akademik Mahasiswa di UPBJJ-UT Bengkulu

Untuk melihat masing masing pengaruh indikator persepsi dan partisipasi mahasiswa
dalam bantuan layanan akademik terhadap prestasi akademik mahasiswa di UPBJJ-UT
Bengkulu, yang mana diukur dengan melihat Indeks Prestasi Akademik menggunakan regresi
linier berganda dikarenakan memiliki lebih dari dua variabel yang dianalisis. Analisis regresi
linear untuk lebih dari dua variabel disebut analisis regresi linear berganda Subagyo et al
(2009).

Variabel dependen adalah indeks prestasi kumulatif (IPK), sedangkan untuk variabel
independen adalah indikator indikator dari persepsi dan partisipasi X1 sampai dengan X24
adalah sebagai berikut:

1) Persepsi terhadap sistem belajar jarak jauh (Belajar Mandiri)
2) Persepsi terhadap rangkaian kegiatan yang meliputi seluruh proses belajar mandiri

mahasiswa, termasuk menyusun strategi belajar dan mengikuti berbagai layanan
bantuan belajar yang disediakan seperti pembimbingan akademik dalam bentuk
tutorial.
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3) Persepsi terhadap layanan bantuan cetak dan virtual, seperti modul, perpustakaan
digital dan lain lain.

4) Persepsi terhadap evaluasi / penilaian akhir pada setiap mata kuliah adalah
berdasarkan pada UAS (Ujian Akhir Semester).

5) Persepsi terhadap pola tutorial tatap muka / Tuweb terdiri atas 8 kali pertemuan, 3 kali
tugas pada pertemuan ke 3,5, dan 7.

6) Persepsi terhadap Proses belajar Mandiri dalam TTM/TUWEB berupa kegiatan
mandiri berupa diskusi, tugas, kuis, tutor memotivasi mahasiswa dan melakukan
review terhadap tugas dan pertemuan sebelumnya.

7) Persepsi terhadap ketentuan dalam TTM/TUWEB adalah Mahasiswa diwajibkan
untuk mengikuti sekurang-kurangnya 5 pertemuan jika ingin mendapatkan nilai.

8) Persepsi terhadap kontribusi nilai akhir peserta TTM/TUWEB yang mana Nilai
TTM/TUWEB berkontribusi sebesar 50% terhadap nilai akhir jika mendapat skor
UAS minimal 30%.

9) Persepsi terhadap Pola Tutorial Online terdiri atas 8 sesi, 3 kali tugas pada pertemuan
ke 3,5, dan 7.

10) Persepsi terhadap Proses belajar Mandiri dalam Tuton berupa kegiatan mandiri berupa
diskusi, tugas, kuis, tutor memotivasi mahasiswa dan melakukan review.

11) Persepsi terhadap ketentuan dalam Tuton yang mana untuk memperoleh nilai rata-
rata, total nilai kehadiran/diskusi tetap dibagi 8 dan total nilai tugas tetap dibagi 3
secara otomatis oleh system.

12) Persepsi terhadap kontribusi nilai akhir peserta Tuton yang mana Nilai Tuton
berkontribusi sebesar 30% terhadap nilai akhir mata kuliah dengan syarat skor UAS
minimal mencapai 30%.

13) Membeli dan Membaca Modul
14) Mengakses Perpustakaan Digital
15) Mengakses Latihan Mandiri
16) Mengakses Praktikum – Dry Lab
17) Kehadiran 8x dalam 8 kali pertemuan TTM/TUWEB
18) Partisipasi 3x dalam tugas TTM/TUWEB
19) Partisipasi 8x dalam diskusi TTM/TUWEB
20) Partisipasi dalam tugas partisipasi/kuis TTM/TUWEB
21) Kehadiran 8x dalam 8 kali sesi pertemuan tutorial online
22) Partisipasi 3x dalam tugas tutorial online
23) Partisipasi 8x dalam diskusi tutorial online
24) Partisipasi dalam tugas partisipasi/kuis tutorial online

Hasil yang diperoleh dari pengolahan data regresi linier berganda tersebut adalah sebagai
berikut.
Uji R dan R2

Uji R digunakan untuk melihat korelasi antara 24 variabel bebas dengan variabel
terikat. Yakni 24 indikator yang mempengaruhi partisipasi dan persepsi serta variabel indeks
prestasi akademik yaitu indeks prestasi kumulatif mahasiswa.  Sedangkan uji R Square  untuk
melihat seberapa besar sumbangan pengaruh dari ke 24 variabel bebas dan variabel terikat
didalam model.
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Tabel. 5. R dan R Square Pengaruh Indikator Persepsi dan Partisipasi Mahasiswa
dalam Bantuan Layanan Akademik Terhadap Prestasi Akademik Mahasiswa

Model R R Square
1 .750a .563

Dari hasil tabel diatas dapat diketahui bahwa hubungan yang terjadi antara variabel
independen secara serentak terhadap variabel dependen,. Menurut Sugiyono (2010) pedoman
untuk memberikan interpretasi koefisien korelasi sebagai berikut:
0,00 - 0,199 = sangat rendah
0,20 - 0,399 = rendah
0,40 - 0,599 = sedang
0,60 - 0,799 = kuat
0,80 - 1,000 = sangat kuat

Maka bedasarkan tabel diatas nilai korelasi ganda (Uji R) sebesar 0,563. Hal ini
menunjukkan bahwa terjadi hubungan yang kuat antara variabel dependen dan 24 variabel
independen.Untuk R2 (R Square) sebesar 0,563 atau (56,3%). Hal ini menunjukkan bahwa
presentase sumbangan pengaruh dari variabel independen dan variabel dependen  sebesar
56,3% artinya model ini dapat menjelaskan pengaruh antar variabelnya sebesar 56,3%.
Sedangkan sisanya sebesar 43,7% dipengaruhi atau dijelaskan oleh variabel lain yang tidak
ada didalam model, seperti pengaruh dari kondisi sosial, hukum, ekonomi, dan lain lain.
Menurut Kuncoro (2013) apabila nilai koefisien determinasi variabel mendekati satu (1)
berarti kemampuan variabel bebas dalam menimbulkan keberadaan variabel terikat semakin
kuat.

Uji F
Uji F digunakan untuk melihat pengaruh apakah variabel independen secara bersama-sama
berpengaruh secara signifikan terhadap variabel dependen.

Tabel. 6. F Hitung Pengaruh Indikator Persepsi Dan Partisipasi Mahasiswa Dalam
Bantuan Layanan Akademik Terhadap Prestasi Akademik Mahasiswa

Model F- Hitung Sig.
1 Regression 5.251 .000a

F Tabel (DF2:200) = 1.57
F Tabel (DF2:200) = 1.54
Berdasarkan hasil regresi yang dapat dilihat pada tabel diatas maka nilai Fhitung lebih besar
daripada nilai Ftabel, yaitu 5.251>1,54 dan signifikansi <0,05 yaitu 0,000<0,05 maka
disimpulkan Ha diterima dan ada pengaruh secara bersama sama antara variabel dependen
(IPK) dengan  24 variabel independen (Indikator persepsi dan partisipasi).

UJI T
Uji statistik t ini dimaksudkan untuk melihat apakah variabel bebas atau variabel independen
(X) secara parsial (individual) berpengaruh terhadap variabel terikat atau variable dependen
(Y). Hasil regresi linier berganda terhadap T hitung dapat dilihat pada tabel berikut ini.
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Tabel. 7. T hitung Pengaruh Indikator Persepsi dan Partisipasi Mahasiswa dalam
Bantuan Layanan Akademik Terhadap Prestasi Akademik Mahasiswa

Model T Sig.

1 (Constant) 1.754 .080

X1 2.583 .010

X2 2.983 .003

X3 2.944 .003
X4 2.646 .009

X5 1.476 .141

X6 2.907 .004
X7 1.062 .289

X8 1.171 .242

X9 3.518 .000
X10 .064 .949

X11 .243 .808

X12 1.676 .095

X13 4.263 .000
X14 1.062 .289

X15 .208 .836

X16 1.318 .188

X17 1.474 .141

X18 .734 .463

X19 2.645 .009

X20 3.057 .002
X21 .157 .875

X22 .598 .551

X24 2.973 .003

Nilai T tabel yang diperoleh df 337 dan P-Value sebesar 0,05 adalah sebesar :
Untuk Df100   =1.984
Untuk Df1000 =1.962

Untuk melihat pengaruh secara parsial maka kita harus melihat T-hitung > T-tabel dan
nilai siginifikan harus lebih kecil dari P-Value (0,05), maka dari ketentuan tersebut ada
beberapa variabel bebas seperti X1, X2, X3, X6, X9, X13, X20, X24, secara parsial
berpengaruh nyata terhadap variabel dependen (IPK) sehingga Ha diterima. Dari Hasil
tersebut terlihat beberapa faktor yang mana merupakan indikator dari persepsi dan partisipasi
mahasiswa terhadap layanan bantuan belajar UT Bengkulu berpengaruh nyata terhadap
prestasi akademik yang dinyatakan dalam indeks prestasi akademik. Variabel bebas yang
berpengaruh nyata tersebut adalah sebagai berikut:



Jurnal Kependidikan:
Jurnal Hasil Penelitian dan Kajian Kepustakaan
di Bidang Pendidikan, Pengajaran dan Pembelajaran
http://ojs.ikipmataram.ac.id/index.php/jurnalkependidikan/index

Vol. 7, No. 1 : Maret 2021.
E-ISSN: 2442-7667

pp. 185-193

Email: jlppm@ikipmataram.ac.id

Jurnal Kependidikan Vol. 7, No. 1 : Maret 2021
Copyright © 2021, Mikaresti, P., Nurmalia, A., & Kristanti, D. |192

Tabel. 8. Indikator Persepsi dan Partisipasi Mahasiswa dalam Bantuan Layanan
Akademik Yang Secara Signifikan Berpengaruh Terhadap Prestasi Akademik.

Variabel Indikator

X1 Persepsi terhadap sistem belajar jarak jauh (Belajar Mandiri)

X2

Persepsi terhadap rangkaian kegiatan yang meliputi seluruh proses belajar
mandiri mahasiswa, termasuk menyusun strategi belajar dan mengikuti berbagai
layanan bantuan belajar yang disediakan seperti pembimbingan akademik dalam
bentuk tutorial.

X3
Persepsi terhadap layanan bantuan cetak dan virtual, seperti modul,
perpustakaan digital dan lain lain.

X6
Persepsi terhadap Proses belajar Mandiri dalam TTM/TUWEB berupa kegiatan
mandiri berupa diskusi, tugas, kuis, tutor memotivasi mahasiswa dan melakukan
review terhadap tugas dan pertemuan sebelumnya.

X9
Persepsi terhadap Pola Tutorial Online terdiri atas 8 sesi, 3 kali tugas pada
pertemuan ke 3,5, dan 7.

X13 Membeli dan Membaca Modul

X19 Partisipasi 8x dalam diskusi TTM/TUWEB

X20 Partisipasi dalam tugas partisipasi/kuis TTM/TUWEB

X24 Partisipasi dalam tugas partisipasi/kuis tutorial online

Variabel bebas selain X1, X2, X3, X6, X9, X13, X20, X24, memiliki T-hitung <  T-
tabel dan nilai Sig lebih besar dari P-Value (0,05), maka dapat disimpulkan Ho diterima yang
mana artinya variabel bebas (X4, X5, X7, X8, X10, X11, X12, X14, X15, X16, X17, X18,
X21, X22, X23) secara parsial tidak berpengaruh secara nyata terhadap variabel terikat
(indeks prestasi mahasiswa).

Kesimpulan
Kesimpulan yang diperoleh dari hasil penelitian ini antara lain, yakni Variabel bebas

seperti X1, X2, X3, X6, X9, X13, X20, X24 yaitu Persepsi terhadap layanan bantuan cetak
dan virtual, seperti modul, perpustakaan digital dan lain lain, Persepsi terhadap Proses belajar
Mandiri dalam TTM/TUWEB berupa kegiatan mandiri berupa diskusi, tugas, kuis, tutor
memotivasi mahasiswa dan melakukan review terhadap tugas dan pertemuan sebelumnya.,
Persepsi terhadap Pola Tutorial Online terdiri atas 8 sesi, 3 kali tugas pada pertemuan ke 3,5,
dan 7, Membeli dan Membaca Modul, Partisipasi 8x dalam diskusi TTM/TUWEB,
Partisipasi dalam tugas partisipasi/kuis TTM/TUWEB, Partisipasi dalam tugas
partisipasi/kuis tutorial online, secara parsial berpengaruh nyata terhadap variabel dependen
(IPK).

Saran
Adapun saran yang disampaikan berdasarkan hasil penelitian ini antara lain yakni

mahasiswa yang ingin meningkatkan indeks prestasi akademik di perlukan tingkat persepsi
dan partisipasi yang baik terhadap layanan bantuan belajar. Mahasiswa dapat meningkatkan
persepsi terhadap layanan bantuan belajar dengan mengakses website resmi Universitas
Terbuka dan mengikuti semua layanan bantuan belajar yang ditawarkan.
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